
AKTIVITI DAN PROTOKOL

Tindakan Penerangan Ringkas

1. Penerimaan tetamu kenamaan yang  
berkelayakan di lapangan terbang

• Mengikut SOP dan peraturan agensi penguatkuasa yang  
terlibat.

• Melaksanakan penjarakan fizikal sepanjang pengurusan tetamu
kenamaan

Waktu  

Beroperasi Normal
Waktu  

Kehadiran  

Pelanggan

Tiada (Tidak

Dibenarkan)

Kapasiti  

Pekerja 20%

Dikemas kini pada 2 Jun 2021

Aktiviti yang dibenarkan

Arahan Tetap
• Peraturan 16 P.U. (A) 243/2021.
• Akta 342.
• Ordinan Darurat (Pencegahan dan Pengawalan

Penyakit Berjangkit) (Pindaan) 2021.
• Arahan semasa selaras dengan KKM danMKN.
• Peraturan-peraturan Pihak BerkuasaTempatan.

Aktiviti yang tidak dibenarkan
• Semua perkhidmatan Kaunter Protokol untuk

Perwakilan Asing
• Resepsi Hari Kebangsaan Perwakilan Asing
• Majlis Penyerahan dan Penerimaan Watikah

Pelantikan oleh Bakal Ketua Perwakilan Asing ke
Malaysia dan Bakal Ketua Perwakilan Malaysia ke luar
negara (mengikut sebagaimana SOP IstanaNegara)

• Kunjungan Hormat ke atas SPB Yang Di-PertuanAgong,
YAB Perdana Menteri, YB Menteri-MenteriKabinet

• Kunjungan hormat oleh Ketua Perwakilan Asing ke
atas Sultan / Yang di-Pertua Negeri / Menteri Besar /  
Ketua Menteri (mengikut sebagaimana SOPKerajaan
Negeri)

• Kunjungan Hormat ke atas Pengurusan Tertinggi
Kementerian

• Kunjungan Hormat oleh Bakal Ketua PerwakilanAsing
ke atas Ketua Protokol

• Lawatan Negara / Rasmi / Kerja oleh Ketua-ketua
Negara / Kerajaan atau Timbalan Ketua-ketua Negara / 
Kerajaan Asing ke Malaysia

• Rujuk kepada perkara yang disenaraikan dalamsenarai
aktiviti yang dilarang

• Menerima tetamu kenamaan yang berkelayakan di  
lapangan terbang (mengikut sebagaimana SOPagensi  
penguatkuasa)

SEKTOR LUAR NEGERI - PERKHIDMATAN PROTOKOL


