
AKTIVITI DAN PROTOKOL

Tindakan Penerangan Ringkas

Pemakaian peralatan

perlindungan diri (PPE)

Mewajibkan pemakaian apron, pelitup muka (face mask), but dan sarung tangan (glove)

kepadapekerja.

Penyediaan QR Code

bagi pendaftaran

Majikan wajib menyediakan QR Code dan buku pendaftaran yang mengandungi nama,

nombor telefon, tarikh dan masa tiba di premis (bacaan suhu tidak perlu direkodkan).

Pendaftaran

menggunakan aplikasi

MySejahtera dan / atau

QR Code

Pekerja hendaklah berdaftar dengan mengimbas QR Code melalui aplikasi MySejahtera,

atau merekodkan nama, nombor telefon, tarikh dan masa tiba di premis dalam buku

pendaftaran.

Pemeriksaan suhu

badan pekerja dan

saringan gejala

Memeriksa suhu badan pekerja dan melakukan saringan gejala pada waktu mula

bekerja. Pekerja yang mempunyai suhu melebihi 37.5 Celcius atau mempunyai gejala

seperti sakit tekak, batuk, selsema dan susah bernafas tidak dibenarkan bertugas.

Penjarakan fizikal Memastikan penjarakan fizikal 1 meter setiap masa semasa bertugas.

Peralatan 

perkhidmatan kutipan

• Menggunakan bin lifter sepenuhnya semasa memindah sisa ke dalam kenderaan

kompaktor dan tidak menyentuh sebarang sisa dengan tangan. Kaedah kutipan yang

bersesuaian sekiranya menggunakan tong RORO.

• Menggunakan peralatan yang bersesuaian sekiranya perlu memindahkan sisa yang

tidak diletak di dalam tong.
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Arahan Tetap

• Perkhidmatan pemungutan sisa pepejal bagi

sektor isi rumah yang dilaksanakan melalui

Syarikat Konsesi dan dikawal selia oleh

SWCorp di negeri-negeri yang menerima pakai

Akta 672.

• Pengurusan sisa pepejal di negeri-negeri yang

tidak menerima pakai Akta 672 dan di bawah

kawal selia pihak berkuasa tempatan (PBT).

• Perkhidmatan pemungutan sisa pepejal bagi

sektor komersial, perindustrian dan

keinstitusian serta sektor pembinaan di negeri-

negeri yang menerima pakai Akta 672.

Merangkumi

• Sila rujuk kepada perkara yang disenaraikan

dalam senarai aktiviti yang dilarang.

Semua aktiviti dibenarkan kecuali

Waktu 

Beroperasi

7.00 pagi – 7.00 malam 

(lebih masa 

dibenarkan dengan 

kelulusan)

Waktu 

Kehadiran

Pelanggan

Tidak

Berkenaan

Kapasiti

Pekerja

100 % (bilangan pekerja

diminimumkan mengikut

keperluan sebenar di 

lapangan)

• Peraturan 16 P.U. (A) 243/2021.

• Akta 342.

• Ordinan Darurat (Pencegahan dan

Pengawalan Penyakit Berjangkit) (Pindaan)

2021.

• Tertakluk kepada ketetapan yang dikeluarkan

oleh MKN dan KKM.

• Mematuhi SOP KKM, MKN, KPKT, KKR dan

KBS.

• Sentiasa mematuhi kaedah pelaksanaan

perkhidmatan pemungutan seperti yang

dinyatakan dalam Manual Operasi Syarikat

Konsesi.

SEKTOR PENGURUSAN SISA PEPEJAL 
(PEMUNGUTAN SISA PEPEJAL) (PKP)
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Pelaksanaan 

perkhidmatan kutipan

Menyembur disinfektan pada tong sebelum aktiviti kutipan bermula dan pada PPE yang

menyentuh tong setiap kali selepas membuat kutipan.

Pembersihan kendiri, 

peralatan dan 

kenderaan

• Memastikan apron, pelitup muka dan sarung tangan pakai buang dibuang mengikut

kaedah yang ditetapkan. PPE bukan pakai buang perlu dibersihkan dan didisinfeksi;

• Pekerja dan pemandu perlu membersihkan tangan dan diri selepas operasi selesai

dijalankan menggunakan disinfektan, sanitizer atau sabun mengikut kesesuaian;

• Membasuh kenderaan dengan bahan detergen yang sesuai selepas selesai operasi;

dan

• Melakukan disinfeksi pada bahagian dalam kenderaan yang menempatkan pemandu

dan pekerja, permukaan panel kawalan bin lifter atau panel jentera arm-roll serta

semua peralatan yang telah digunakan.
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